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Аннотация. В статье рассматриваются различия между понятиями «персонализа-
ция» и «индивидуализация» в контексте образования. Подчеркивается, что большин-
ство ученых сходится в том, что необходимо различать эти термины. Индивидуали-
зация предполагает наличие возможности выбора у обучающихся в рамках основной 
образовательной программы, а персонализация – разработку образовательного пути 
с учетом интересов, опыта и темпов освоения материала для каждого обучающего-
ся индивидуально. Авторы обращают внимание на терминологическую неоднознач-
ность, связанную с внедрением цифровых технологий в образование, и предлагают 
ясные и емкие формулировки определений. Также описывается конструктор инди-
видуальных образовательных траекторий – инновационная разработка – в системе 
дистанционного обучения Санкт-Петербургского политехнического университета 
Петра Великого, который позволяет создавать персонализированные образователь-
ные траектории на базе материалов, размещенных на платформе Moodle, с помощью 
автоматизации подбора элементов дисциплин согласно заданному профессионально-
му профилю.
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Цифровые технологии все активнее 
входят во все сферы деятельности, в том 
числе и в сферу образования. Это, несо-
мненно, открывает новые возможности 
для образовательного процесса, но при 
этом иногда вносит неоднозначность в ис-
пользуемую терминологию. В последнее 
время проблеме цифровизации образо-
вательного процесса уделяется большое 
внимание в педагогической литературе, 
в частности следующим ее аспектам:

– построение индивидуальных или ка-
стомизированных образовательных тра-
екторий посредством цифровых сервисов 
[1; 3; 9; 14];

– персонализация обучения как тренд 
и как необходимость в условиях цифрови-
зации образовательного процесса [5; 6];

– подготовка педагогических кадров 
нового поколения, способных осущест-
влять профессиональную деятельность 
в условиях цифровизации образователь-
ного процесса [7];

– влияние цифровизации на препода-
вание отдельных дисциплин, а также на 
трансформацию областей науки [10];

– адаптация научного дискурса к циф-
ровизации образовательного процесса, 
в том числе фиксации терминологии, ка-
сающейся данной темы [12; 13]. 



48

Вестник педагогических инноваций, № 2 (70), 2023
Journal of Pedagogical Innovations, no. 2 (70), 2023

Поднимая проблему, затронутую 
в статье, считаем целесообразным пре-
жде всего определиться с термино-
логией. Большинство исследователей 
рассматривает персонализированное об-
учение в одном ряду с идеями индивиду-
ализации образования.

На сайте СберУниверситета приве-
дены следующие толкования этих тер-
минов:

– «Персонализация обучения 
(personalization of learning) – обучение, 
разработанное с учетом интересов, опы-
та, предпочтительных способов и тем-
пов освоения знаний для конкретного 
обучающегося.

– В контексте рынка образования пер-
сонализация есть не что иное, как выс-
шая форма кастомизации (customization), 
подразумевающая, что фактически в со-
временном мире обучающийся является 
конечным клиентом и заказчиком обуча-
ющего решения не только во всеобщем, 
но опосредованно и в корпоративном 
образовании.

– Индивидуальная образователь-
ная траектория (individual educational 
trajectory) – это образовательный марш-
рут, сформированный под конкретного 
человека, с учетом его особенностей 
и потребностей. В этом случае обу-
чающийся может сам выбирать, чему 
именно он будет учиться, как будет ор-
ганизован процесс и как составлено рас-
писание» [11]. 

Заведующая лабораторией индивиду-
ализации и непрерывного образования 
Института непрерывного образования 
Московского городского педагогическо-
го университета, президент Тьюторской 
ассоциации Татьяна Ковалева в своем 
выступлении на онлайн-заседании клуба 
«Норма и деятельность» на тему «Пер-
сонализация vs Индивидуализация» 
подчеркнула, что такая ситуация связа-
на «с рыночными стратегиями, вместе 
с которыми в нашу жизнь вошел термин 
“персонализацияˮ» [8].

Анализ научной литературы пока-
зывает, что принцип учета возрастных 
и иных индивидуальных особенностей 
обучающихся нашел отражение еще 
в трудах Я. А. Коменского и А. Дис-
тервега. Понятие «индивидуальная об-
разовательная траектория» также давно 
активно обсуждается, стоит вспомнить 
дискуссии о педагогике сотрудничества 
и личностно-ориентированном образо-
вании. Ясную и емкую формулировку 
понятия дал А. В. Хуторской: «Индиви-
дуальная образовательная траектория – 
это персональный путь реализации лич-
ностного потенциала каждого ученика 
в образовании» [15].

Несмотря на встречающиеся разно-
гласия, следует отметить, что большин-
ство исследователей сходятся в том, что 
следует различать понятия «персона-
лизация» и «индивидуализация». Мы 
считаем, что разницу между персона-
лизацией и индивидуализацией можно 
определить следующим образом.

Индивидуализация: цели обучения 
одинаковы для всех обучающихся, со-
держание проектируется преподавате-
лем, предполагается наличие возмож-
ности выбора у обучающихся в рамках 
основной образовательной программы. 
«Индивидуализация – это процесс и ре-
зультат совмещения социальных требо-
ваний, ожиданий, норм, ценностей со 
спецификой потребностей, свойств 
и стилей деятельности индивидов» [4]. 
Таким образом, мы можем определить 
индивидуализацию как одно из направ-
лений концепции развития образова-
тельного процесса (контейнер «верхнего 
уровня»). При трактовке термина «инди-
видуальная образовательная траекто-
рия» мы придерживаемся определения, 
данного А. В. Хуторским. Ориентир на 
это определение дает нам возможность 
трактовать термин как проект, реализу-
емый обучающимся в рамках концепции 
индивидуализации (вложенный кон-
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тейнер «среднего уровня», «контейнер 
ИОТ»). В Большой психологической эн-
циклопедии термин «персонализация» 
определяется как процесс, в результате 
которого субъект получает идеальную 
представленность в жизнедеятельно-
сти других людей и может выступить 
в общественной жизни как личность. 
Сущность персонализации заключается 
в действенных преобразованиях [2]. 

Опираясь на формулировку А. В. Ху-
торского и определение энциклопедии, 
в рамках проводимого исследования мы 

принимаем, что персонализация, персо-
нальный путь реализации личностно-
го потенциала каждого обучающегося 
в рамках «контейнера ИОТ» – это и есть 
персонализированная образовательная 
траектория, движение по которой дает 
возможность обучающемуся реализовы-
вать личностный потенциал, амбиции 
и возможности и достигнуть поставлен-
ных результатов в рамках предлагаемого 
«проекта» – индивидуальной образова-
тельной траектории (вложенный контей-
нер «нижнего уровня») (рис. 1).

 

Рис. 1. Визуализация корреляции понятий «индивидуализация», «индивидуальная образовательная 
траектория» и «персонализированная образовательная траектория»

В Санкт-Петербургском политехни-
ческом университете Петра Великого 
персонализация обучения, а именно ре-
ализация индивидуальной образователь-
ной траектории обучения при активном 
участии обучающихся, осуществляется 
не только в аудиториях, но и на онлайн-
площадках. Система дистанционного 
обучения университета представляет со-
бой распределенную систему, большин-
ство ресурсов размещено на порталах, 
реализованных в электронной информа-
ционно-образовательной среде (ЭИОС) 
посредством платформы Moodle. Поми-
мо традиционных навигационных и ре-

сурсных онлайн-курсов, расположенных 
в ЭИОС, в университете применяется 
инновационная разработка – конструк-
тор индивидуальных образовательных 
траекторий (КИОТ), включающий в себя 
портал и плагин для платформы Moodle. 
КИОТ обеспечивает возможность по-
строения и реализации индивидуальных 
и персонализированных образователь-
ных траекторий [1; 3; 7].

При обычном обучении в вузе с ис-
пользованием платформы Moodle обуча-
ющийся выбирает из множества курсов 
один (рис. 2).
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Рис. 2. Визуализация традиционного образовательного пути обучающегося в вузе  
с использованием платформы Moodle

КИОТ позволяет применить стра-
тегию микрообучения, которая состо-
ит в том, что весь учебный материал 
структурируется небольшими порция-
ми, и сформировать для каждого свою 
образовательную траекторию. Таким об-
разом, КИОТ выступает в качестве сер-
виса для построения персонализирован-

ной образовательной траектории на базе 
материалов, размещенных на платформе 
Moodle для каждого обучающегося, с на-
бором инструментов для автоматизации 
подбора элементов дисциплин согласно 
заданному профессиональному профи-
лю обучающегося (рис. 3).

 

Рис. 3. Визуализация формирования персонализированной образовательной траектории  
обучающегося в вузе с использованием платформы Moodle и КИОТ

Для построения персонализирован-
ной образовательной траектории на 
платформе Moodle требуется выполнить 
следующие действия:

– преподаватель подготавливает и за-
гружает на платформу Moodle учебные 
материалы по дисциплине в формате, 
адаптированном для КИОТ, включая 
банк вопросов по курсу;

– педагогический дизайнер вносит 
компетенции и знания, умения, навыки 

в КИОТ (на основании карты, прописан-
ной преподавателем);

– педагогический дизайнер совмест-
но с программистом интегрирует курсы 
с платформы Moodle (без контента, толь-
ко название и банк вопросов) и связыва-
ет знания, умения, навыки с вопросами 
тестов посредством плагина КИОТ;

– после внесения всей информации 
на портале КИОТ формируется аб-
страктный профиль дисциплины, кото-
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рый демонстрирует, чего обучающийся 
может достичь по результату освоения 
данной дисциплины;

– обучающийся заходит в учебный 
онлайн-курс на платформе Moodle, ви-
дит входной тест и проходит его (рис. 4). 
Остальные учебные материалы данного 
курса от обучающегося на данном этапе 
скрыты;

– после прохождения теста плагин 
КИОТ забирает информацию о прохож-

дении теста с платформы Moodle и фор-
мирует на портале КИОТ входной про-
филь обучающегося, который наложен 
на абстрактный профиль и указывает на 
точки роста студента (рис. 5);

– на завершающем этапе построения 
персонализированной образовательной 
траектории информация возвращается 
на платформу Moodle и обучающемуся 
становятся доступны только те темы, ко-
торые ему необходимо освоить (рис. 6).

 

Рис. 4. Входное тестирование на платформе Moodle

 

Рис. 5. Входной профиль обучающегося, который наложен на абстрактный профиль  
на портале КИОТ
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Рис. 6. Персонализированная образовательная траектория по дисциплине на платформе Moodle

Таким образом, можно сделать вывод, 
что персонализация обучения является 
глубоким и интенсивным процессом, ко-
торый требует более широкого спектра 
индивидуализации и учета потребностей 
каждого конкретного обучающегося. 
Используя термины «персонализация» 
и «индивидуализация» в контексте обра-
зования, следует придерживаться четко-
го их определения и понимания разницы 
между ними. Внедрение современных 
цифровых технологий позволяет лучше 
понимать и учитывать индивидуальные 
потребности обучающихся, что способ-
ствует более эффективному и качествен-
ному образованию. Обращение к персо-

нализации в образовательном процессе, 
безусловно, помогает увеличить эффек-
тивность обучения, дает возможность 
каждому обучающемуся реализовать 
свой потенциал, создать условия для 
саморазвития, становления личности 
и удовлетворения своих потребностей 
в образовании. Описанные возможно-
сти построения персонализированной 
образовательной траектории на плат-
форме Moodle, применяемые в Санкт-
Петербургском политехническом уни-
верситете Петра Великого, позволяют 
обучающимся сконцентрироваться на 
своих персональных точках роста, от-
бросив лишнее, что, безусловно, спо-
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собствует также повышению мотивации 
студентов и оптимизации образователь-
ного процесса.

Однако не следует забывать о том, 
что персонализация обучения является 
лишь одним из инструментов в образо-
вательном процессе, который должен 
быть использован в сочетании с други-
ми подходами к обучению. Например, 
важным элементом образования являет-
ся социализация, которая не может обе-
спечиваться только персонализацией. 
Также важно учитывать, что персонали-
зированное обучение не может заменить 
роль преподавателя в образовательном 

процессе, а должно быть использовано 
как дополнительный инструмент под-
держки обучающегося.

Таким образом, персонализация об-
учения может стать эффективным ин-
струментом в образовании, если исполь-
зовать ее с учетом потребностей каждого 
обучающегося и в сочетании с другими 
подходами к обучению. Современные 
цифровые технологии дают больше воз-
можностей для индивидуализации обу-
чения, однако важно помнить, что пер-
сонализация не может стать панацеей 
в образовании и должна использоваться 
с учетом целей образования в целом.
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